Dores do Rio Preto - ES, 02 de fevereiro de 2026.
Oficio n® 007/2026
Ao Exmo, Sr., Deputado Estadual do Espirito Santo
Alexandre Xambinho

A presente solicitacdo se faz necessaria diante do crescimento expressivo do nimero
de empreendimentos na localidade, especialmente ligados ao turismo, atividade que
hoje é uma das principais fontes de renda do Distrito. A rede elétrica atualmente

existente ndo ests Suportando a demanda, ocasionando quedas frequentes de energia,

oscilagbes constantes e queima de aparelhos elétricos, gerando prejuizos significativos .

d40s comerciantes, empreendedores e moradores.

by

Registra-se, ainda, que diversas reclamacées j4 foram formalizadas junto a
concessiondria de energia elétrica, conforme protocolos que seguem anexos a este

oficio, os quais evidenciam a recorréncia e a gravidade

ldix Sirtacdo enfrentada pela
populacio local. ‘




Diante da relevancia da demanda apresentada e da urgéncia que a situacdo requer,

€spera-se a aten¢do dos 6rgios competentes para que sejam adotadas as providéncias

necessdrias, visando garantir a melhoria da infraestrutura elétrica e o pleno
i

desenvolvimento econdmico e turistico do Distrito de Pedra Menina.

Atenciosamente,

Raimundo Féfpetra Magalhdes Gustavo Tayares Oliveira

Vereador Propositor Prgfess\)p Gugu

Presidente da Cimara Municipal

Segue em anexo imagens no trecho mencionado:

Ola TATIANA, 2
edp Unidade Consumidora: Q\.
0002288‘57105447 ~
Data: GL/CL/20z26
Protocolo: Q20705490
Descrigao: Falte <t-|n:-fr_,;icx - Cric Explore suss
raeclarm (ST E TS opcdes de
acessibilidade
Data: CL/01L/2026 N
Protocolo: l267aa¢0z 7
Descricao: Protocoia atendimento
Data: O1L/01/2026 N~
Protocolo: CAZO70457 1
Descricdo: Falta energia - cria
recicamacao
Data: QL/01/2026 N
Protocolo: j2e7 445547
Descricdo: Protocolo atendimiarmto
Data: 1L3722/20: N
Protocolo: 0119700
Descricao: Falta energia - cria

clamacdo




12:58 © o 4G 32

Ol4 TATIANA, 5

Unidade Consumidorar ‘ !

000228857105447 «

edo

Data:
Protocolo:
Descricao:

Data:
Protocolo:
Descri¢do:

Data:
Protocolo:
Descricao:

Data:
Protocolo:
Descricdo:

Data:
Protocolo:
Descricdo:

02/0172026

g

0420725599

Falta de encraia

Q2012026

Falta cnergia

reclamacdn

Falta energio

reclannacao

-

- Ol

NS
S|

S
Crig

rotocolo atendimenta




12:59 @

. 4G 21

Ola TATIANA,

edp UnidcxdeConsumidorm: ! l

000228857105447

. . ~ &/
< Consulta de Solicitagdes ~~

Resultado corresponde ao perfodo de
01/11/2025 até 31/01/2028, para
mais resultados, favor utilizar o filtro.

Consulta
g b ot
e
Data: 02/01/2026 %
Protocolo: N420R07338
Descricgo: Falta energia - crig

reclameacdo




&
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Old TATIANA, 2

' edp Unidade Consumidaora: ! l

000228857105447 «

Data: 30/01/2026 N
Protocolo: . ) 384
Descricao:

Data:
Protocolo:

Descricao: NCrgia crig

reclaniocdo

Data:
Protocolo:
Descricao: Protocolo atendimento / fo /7 fe

Data:
Protocolo:

Descricao: Fulta energic - o

rectamecdo

Data:
Protocolo:

N

Descricao: Frotocolo atendimenta
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Olé TATIANA, o

edp Unidade Consumidora: ‘ |

000228857105447 «

Data: Li/12/2025 N

Protocolo: Dasobg 12
Descrig¢do: Frotocolo atendimento

Data:

Protocolo: 0119535877
Descricdo: Falta encrgia oria

roeclamaocan

Data: 10/12/20 S
Protocolo: DZLGY78668
Descricdo: Frotocolo atendimoento

Data: 10/12/2025 L
Protocolo: 0419502271

Descrigdo: Historico de atendimento

Data:
Protocolo:

Descri¢go:




12:56 @ . 4G 33

Oléa TATIANA, 2

edp Unidade Consumidora: { !

000228857105447 «

Data:
Protocolo: 04175406930
Descrigdo: Falta energia - crig

reclamacao

Q. <

Data: O2/11/20205 V4
Protocolo: V2HG351R7

Descricao: Protucoly gtendimento

Data:
Protocolo:

Descricdo: Protocolo atendimenta / fe 7 fo

{abn

Data:
Protocolo:

o

DescricGo: Falte: encrgic

reclamacao

b

!
(e
L

1




Ja identificamos a falta de
energia nessa local e em breve
o fornecimento de energia sera
normalizado.

Solicitacdo registrada com
sucesso!

Servigo: Falta de Energia

Unidade consumidora:
000233306505416

Tipo: Solicitacdo

Protocolo do Atendimento:
J268187873

Protocolo de Servigo:

Data de Atendimento: 30/01/2026
13:38:05 :

- =4
e

Sua solicitago j4 foi registrada.
Sera resolvido 0 mais rapido

possivel.
Agradeco o seu contatol 13:38



Reenvio do Protocolo

Nome: SILVA SABRINA MARTINS DA
Numero da UC: 0.000.920.030.054-75
Protocolo inicial: J267494288

mdtacele Tipe Numern da UC

o
o
o=

ViGOo

wn

IEZnT;‘HZHR Solicitacao £.000.920.030.954-75 PRGTICOLO atendimento

A EDP permanece a disposicao para esclarecimentos, oor meio dos canais de atendimento abaixo:
- Central de Atendimento: 0800 721 0707
- Agéncia presencial: consulte em wwWw.edp.com.br o endereco mais préximo.

Atenciosamente,
EDP

Pag. 001 / 001




Reenvio do Protocolo

=P

liome: SILva SABRINA MARTINS DA
Numero da UC: 0.000.920.030.054-75
Protocolo inicial: J267449005

Tipo

Prevocolc

Data

Boiicitacan

A EDP permanece a disposi¢ao para esclarecimentos,
- Central de Atendimento: 0800 721 0707
- Agéncia presencial: consulte em wiww.edp.com.br o

Atenciosamente,
EDP

POr meio dos canais de atendimento abaixo:

endereco mais proximo.

001 7/ o001

Pag.




Reenvio do Protocolo

e O

Home: SILVA SABRINA MARTINS DA
Numero da UC: 0.000.920.030.054—75
Protocolo inicial: J267445803

Tipo umero

Dava

Sulicitacso

selicitacac

I5 PROTOCULL

A EDP permanece a disposigao para esclarecimentos, por meio dos canais de
- Central de Atendimento: 0800 721 0707

- Agéncia presencial: consulte em wwWw.edp.com.br

atendimento abaixo:

o endereco mais proximo.

Atenciosamente,
EDP

Pdg. 001 / 001




Reenvio do Protocolo
- i

=dp

1

1

{

Home: SILVA SABRINA MARTINS DA
Numero da UC:
Protocolo inicial: E26030NHQT

Tipo ve Servico
L2902 oy Bolicitacay 9. 0U5.926.030.054-75 Fulta Energra - Cria Hecd
E20C30GHHOT 9 olocalo de atend:rm

A EDP permanece a disposicao para esclarecimentos,
- Central de Atendimento: 0800 721 0707

~ Agéncia presencial: consulte em www.edp.com.br o endereco mais proxime.

POor meioc dos canais de atendimento abaixo:

Atenciosamente,
EDP

Pag. 001 / 001




Reenvio do Protocolo
27 {

PP
PR F

Nome: SILVA TATIANA TAVARES DA
Numero da UC: 0.002.288.571.054-47
Protocolo inicial: J268181242

Protocoio Tipo Humero da UC

Data

Solicitacan

Hora Solicitacan

Bulicitacao C288.571.053-47 Provocoly de

dirento 30.01.2626 K952
Beiicitacao 288.371.954- L@ Epercia - €ria Reclamacdo [30.01.2629 39: 54

A EDP permanece a disposicdo para esclarecimentos, por meio dos canais de atendimento abaixo:

- Central de Atendimento: 0800 721 0707

- Agencia presencial: consulte em www.edp.com.br o endereco mais proximec.

Atenciosamente,
EDP

Pag. 001 / 001




Reenvio do Protocolo

Nome: SILVA SABRINA MARTIKS DA
Instalacao: 1204672
Protocolo inicial: V256350563

A EDP permanece a disposicao para esclarecimentos, Por meio dos canais de atendimento abaixo:
=~ Central de Atendimento: 0800 721 0707
- Agéncia presencial: consulte em www.edp.com.br o endereco mais proximo.

Atenciosamente,
EDP

Pag. 001 / 001




Reenvio do Protocolo

St e Ve
Ao \)}v)

Nome: SILVA TATIANA TAVARES DA

Instalacao: 160952463
Protocolo inicial: S$255201767

Deta Solicitacio

Iipo Instalacao

11.09. 102:

b

16C9524863 PROTOCOLY

el:ic:tacao

L“"
o
i
uo|
f 7
e

a

i

EDP permanece a disposicao para esclarecimentos, por meio dos canais de atendimento abaixo:
Central de Atendimento: 0800 721 0707
Agéncia presencial: consulte em www.edp.com.br o

32

endereco mais proéximo.

Atenciosamente,
EDP

Pag. 001 / 001




n
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O

Humero da yc:
Protocolo inicial:

Agencia presenciai:

Atenciosamente,
EDP

A EDP permanece & disposi
- Central de Atendimento: 08gg 721 0707

Reenvio do Protocolo

HNome: SILVA TATIANA TAVARES [27:%

E260300JLW

¢ao para esclarecimentos,

consulte em www.edp.com.br o endereco mais proximo.

Data

Pag.

pPor meio dos canais de atendimento abaixo:

001 / 001




Reenvio do Protocole

Nome: SILVA TATIANA TAVARES DA
Instalacdo: 160952463
Protocolo inicial: $255202038

Data Svlicitacao

Hlera Solicitacao

LOCOLU Tipo Inscalacao
BL552020 38 Eelicitacao 160952403 13.09.5028% 59:27: 30
T31i66 olicitacho 1609524613 L 09000 1929057

A EDP permanece a disposicao para esclarecimentos,
- Central de Atendimento: 0800 721 0707
- Agéncia presencial: consulte em www.edp.com.br o endereco mais proximo.

Atenciosamente,
EDP

por meio dos canais de atendimento abaixo:

Padg. 001 / 001




Reenvio do Protocolo
- [

2L

Nome: SILVA TATIANA TAVARES DA
Instalacao:
Protocolo inicial: 0727800627

Dy

wloToin

alacag Servica Swlicitucau
160952463 oot oin -
1656952463 Fatura El
1619524603 Pt ir - Cadastre
160952463 Dt 10 - Cadantoe

de Parceiro de Negecio

Consuita d

Servico

Frotycoly de atendy

EDP permanece a disposicao para esclarecimentos,
- Central de Atendimento: 0800 721 0707
- Agéncia presencial: consulte em www

por meio dos canais de atendimento abaixo:

-edp.com.br o endereco mais proximo.

Atenciosamente,
EDP

Pag. 001 / 001




S Enbam’inhada- ]

- OiAc4cio. Boa tarde.

- Vique vocé est3 liderando uma
campanha para que a EDP conclua o
trabalho do trifasico aqui em Pedra
Menina.

" 'Eu tenho duas demandas para que a

energla chegue de forma estruturada: |

1- Tenho um sistema solar na minha casa
‘com 47 placas e inversor trifasico.
Comprei esse sistema com a promessa

 de conclus3o do projeto na regido.

- O sistema esta desconectado por falta de
rede adequada

Minha casa fica no terreno aCIma da
cervejaria.

2-nao trouxe a fabrica de cerveja para a
regido ainda pois também n3o ha rede |
elétrica que suporte os equipamentos de
produgdo que sdo trifasicos; panelas
elétricas de cozimento e fermentadores
de cerveja. Hoje fabrico em Jerdnimo
Monteiro por falta dessa infraestrutura na
" regido.

O terreno destinado a fabrica fica em
frente a Casa do Lago. 10:54




- Quanto ao apontamento relacionado
- existencia de um projeto de melhoria
' narede eletrica local, informamos que,
~ Nno momento da analise, nao foram
~ identificados em nossos sistemas
'registro's ativos de ordem de venda ou
programacao de obra vinculados a

" uhidade consumidora informada.

- Compreendemos 3 insatisfacao quanto
~ 80 tempo de restabelecimento,
- contudo esclarecemos que determinados
- atendimentos demandam mobilizacao
_especifica, podendo ampliar o tempo de
‘execucao, em razao da
complexidade das atividades e da |
necessidade de garantir a seguranca das
‘equipes e da populacao. |
Nossas equipes de manutencao atuam
de forma continua Para restabelecer o
fornecimento no menor prazo possivel,
- buscando minimizar os impactos aos
clientes. |
Informamos ainda que, caso desegje, a

~ senhora podera solicitar

- ressarcimento por eventuais danos
eletricos por meio de NOSSOs canais
oficiais de atendimento, onde o pedido |
Sera analisado conforme os

criterios e prazos regulamentares.
L;amentamos O ocorrido e pedimos

1 desculpas pelos transtornos causados.




Reenvio do Protocolo

Nome: SIMAO JOAO BATISTA PAVEST
Nimero da UC: 0.002.130.354.054—85
Protocolo inicial: J267845190

Protocoio Tipo

267645190 Bolicitacao 0.002.130.354.054-85 ROTOCOLO

Namero da uc Servigoe Data Hora Solicitagao
Solicitacdo

15.01.2028

Atendimenzo

A EDP permanece a disposicdc para esclarecimentos, POr meio dos canais de atendimento abaixo:
- Central de Atendimento: 0800 721 0707

- Agéncia presencial: consulte em www.edp.com.br o enderego mais préximo.

Atenciosamente,
EDP

Pdg. 001 / 001




Reenvic do Protocolo

Home: SIMAO JOAQ BATISTA PAVESY
Instalacaa: 160794246
Protocolo inicial: V256349743

Frotoculy Tipo PR ac Servicu Dat o1 Lag

256349748 Bolic:tacin

417543935 Solicitucas

A EDP permanece a disposicao para esclarecimentos,
- Central de Atendimento: 0800 721 0707
- Agencia presencial: consulte em www.edp.com.br o

endereco mais proximo.

Atenclosamente,
EDP

POY meio dos canais de atendimento abaixo:

Pag. 001 / 001




A’Enc:a'rhihhada | . .
Ja identificamos a falta de energia nessa
- local e em breve o fornecimento de

~ energia ser4 normalizado. |

- Solicitag&o registrada com sucesso!

-Servico: Falta de Energia
Instalagéo: 0160602018
- Tipo: Solicitagso |
Protocolo do Atendimento: D256981075
Protocolo de Servigo: 0419537375
Data de Atendimento: 10/12/2025 18:50

| ~ ~ 1056

-~ Encaminhada ' B
- Jaidentificamos a falta de energia nessa
- local e em breve o fornecimento de |

~ energia sera normalizado.

; Solicitacio registrada com sucesso!

Servigo: Falta de Energia
Instalagdo: 0160602018
- Tipo: Solicitacgo .
* Protocolo do Atendimento: V256351169

- Protocolo de Servigo: 0417545715

Data de Atendimento: 08/11/2025 15:53
. S 10:56




Reenvio do Protocolo

Nome: SIMAO JOAQ BATISTA PAVESI
Niamero da UC:

Protocolo inicial:

0730185818

Protocolo

Nimero da UC

Servigo

Data Hora Solicitagao
Solicitacdo
0421826464 Sciicitagao 0.00!.598.490,054-09 Pireracido de Parceiro de Negocic|i5.01.2026 14:44:33
0421827225 Reclamacao 0.0062.130.354.054-85 Reclamacao 15.01.2026 14:50:19
0730:B5818 informacdo 0.002.130,354,054-85 Protocolo de atendimenio 15.01.2026 14:44:06

A EDP permanece i disposigio para esclarecimentos,
~ Central de Atendimento:

0800 721 0707

- Agéncia presencial: consulte em www.edp.com.br o enderego mais préximo.

Atenciosamente,

EDP

Pag.

por meio dos canais de atendimento abaixo:

001 / o001




oficio 007/2026

De  <contato@camaradrpreto.es.gov.br>
Para <alexandrexambinho@al.es.gov.br>
Data 2026-02-04 18:30

img_t260205025135_n24.pdf (~13 MB)

Iimos, boa tarde.

Cumprimentando-os, sirvo-me do presente, respeitosamente, e por determinagdo dos Exmos. Vereadores da Camara Municipal de Dores do Rio
Preto/ES, Sr. Raimundo Ferreira Magalhdes e o presidente da Camara Municipal Gustavo Tavares Oliveira para remeter o Oficio n® 007/2026, ao Exmo.
Deputado Estadual, Alexandre Xambinho.

Atenciosamente,

Yasmim Xavier da Costa
Assessora Parlamentar
Camara Municipal de Dores do Rio Preto/ES

Telefone contato:
Cdmara : (28)99982-1810

Pessoal: (28) 99974-9978



